
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА (лицензионный договор) 

на предоставление доступа к информационным материалам 

Редакция от 17 февраля 2026 года 

Индивидуальный предприниматель Аслаханов Сулима Хусайнович (ИНН: 701713818583, 

ОГРНИП: 318703100097808), именуемый в дальнейшем "Исполнитель", настоящим предлагает 

заключить лицензионный договор на получение платных информационных услуг в виде 

предоставления доступа к информационным материалам на условиях простой 

неисключительной лицензии для целей самообучения Заказчика по смыслу статей 1235 и 1236 

Гражданского кодекса Российской Федерации с любым физическим лицом, индивидуальным 

предпринимателем или организацией (юридическим лицом) посредством совершения акцепта 

настоящей оферты. 

Информационные услуги оказываются Индивидуальным предпринимателем Аслахановым 

Сулимой Хусайновичем в рамках вида экономической деятельности ОКВЭД 63.99.1 

Деятельность по оказанию консультационных и информационных услуг, ОКВЭД 85.41 — 

Образование дополнительное детей и взрослых, включая другие группировки (тренинги и курсы, 

занятия для личного роста), заявленного в Едином государственном реестре индивидуальных 

предпринимателей (ГРН и дата внесения в ЕГРИП записи, содержащей указанные сведения: 

324050000040033). 

В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации (далее — 

ГК РФ) в случае принятия изложенных ниже условий и совершения акцепта, лицо, производящее 

акцепт настоящей оферты, становится "Заказчиком" (в соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК 

РФ совершение лицом, получившим оферту, в срок, установленный для ее акцепта, действий по 

выполнению указанных в ней условий договора по предоставлению услуг считается акцептом). 

Заказчику предлагается внимательно ознакомиться с текстом настоящей оферты и в случае 

несогласия с ее отдельными положениями отказаться от акцепта данной оферты. 

Полным и безоговорочным акцептом настоящей оферты является совершенное одно из 

следующих конклюдентных действий: 

- постановка Заказчиком отметки (галочки) в активном чек-боксе формы оплаты/регистрации 

напротив значения «Условия оферты принимаю» или сходной с ним по значению формулировки, 

и/или нажатие кнопки в чат-боте с аналогичным значением; 

- оплата Заказчиком Услуг Исполнителя; 

- частичная оплата Заказчиком Услуг Исполнителя; 



- принятие Заказчиком условия об оплате по предоставляемой исполнителем внутренней 

рассрочке 

Заключение договора, совершение оплаты и принятие условий оплаты, в том числе по 
предоставляемой Исполнителем внутренней рассрочке, допускается только 
совершеннолетними пользователями , обладающими правоспособностью и 
дееспособностью по смыслу статей 17 и 21 Гражданского кодекса Российской Федерации. 

Раздел 1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ: 

Публичная оферта (Оферта) — публичное предложение любому физическому или 

юридическому лицу, индивидуальному предпринимателю заключить договор лицензионный 

договор на получение платных информационных услуг в виде предоставления доступа к 

информационным обучающим материалам для целей самообучения Заказчика на условиях 

простой неисключительной лицензии. 

Оферта включает настоящий текст и приложения к нему. 

Услуги — услуги, оказываемые Исполнителем в рамках предоставления доступа к 

информационным обучающим материалам. 

Информационные обучающие материалы — Информационные материалы - размещенные в 

закрытом клубе Arabic Club обучающие материалы, уроки, эфиры, практические задания, 

разборы, записи встреч, текстовые материалы, чек-листы, гайды и иные материалы, 

посвященные изучению арабского языка, чтению Корана и развитию языковой практики 

участников клуба. 

Результаты интеллектуальной деятельности — охраняемые законом произведения: 

аудиовизуальные произведения, тексты, дизайны, креативы, шаблоны, инструкции, таблицы, 

презентации, фотографии и иные обучающие материалы, к которым предоставляется доступ, а 

также видео аудио материалы, интервью, отзывы, дизайны сайтов и социальных сетей и другие 

охраняемые законом результаты интеллектуальной деятельности и средства 

индивидуализации. 



Автор — Автор материалов и правообладатель - Аслаханов Сулима Хусайнович (все права 

защищены - © С. Х. Аслаханов, 2026), а также иные авторы результатов интеллектуальной 

деятельности, предоставившие исключительные права на свои результаты интеллектуальной 

деятельности Исполнителю. 

Исполнитель — Индивидуальный предприниматель Аслаханов Сулима Хусайнович (ИНН 

701713818583, ОГРНИП 318703100097808. 

Заказчик — физическое лицо (гражданин), юридическое лицо или индивидуальный 

предприниматель, безоговорочно принявший условия настоящей Оферты. 

Верификация Заказчика — комплекс действий, направленных на идентификацию Заказчика в 

качестве лица, совершившего акцепт настоящей оферты. Для целей исполнения Договора 

Заказчиком считается то лицо, которое прошло верификацию и акцептовало настоящую оферту. 

Лицо, акцептовавшее настоящую оферту и прошедшее верификацию, несет все риски, 

связанные с получением Услуги любым третьим лицом, не уполномоченным на это. 

Идентификационные данные — совокупность персональных данных и информации 

позволяющих верифицировать Заказчика. 

Персональная информация о Заказчике — любая информация, относящаяся прямо или 

косвенно к определенному физическому лицу (субъекту персональных данных), а именно: 

- персональная информация, которую Заказчик предоставляет о себе самостоятельно при 

верификации и акцепте оферты или в процессе получения Услуг, включая персональные 

данные Заказчика; 

- иная информация о Заказчике, сбор и/или предоставление которой определяются и 

согласуются с Заказчиком индивидуально и охраняется в соответствии с Федеральным 

законом "О персональных данных"; 

- а также данные, которые автоматически передаются в процессе пользования цифровыми 

сервисами и Услугами, в том числе, но не исключительно: IP, MAC, ICCID адреса, данные или 

иные уникальные данные об оборудовании Заказчика, номера телефонов, имена (ники) в 

социальных сетях, региональные коды и другая информация. 

Акцепт — полное и безоговорочное принятие условий настоящей Оферты, осуществленное в 

соответствии с условиями Оферты. 

Стоимость доступа — стоимость предоставления доступа к информационным обучающим 

материалам на условиях простой неисключительной лицензии в рамках выбранной 

Заказчиком программы и тарифа. Стоимость доступа, включающая в себя: 

- стоимость лицензионных прав на результаты интеллектуальной деятельности на правах 

простой (неисключительной) лицензии; 



- пользование функционалом платформы, на которой размещены материалы; 

- доступ к материалам; 

- доступ к закрытому групповому чату в Telegram; 

- стоимость сопутствующих вспомогательных услуг по администрированию и техническому 

сопровождению предоставления доступа; 

Стоимость доступа доводится до сведения Заказчика по каждой реализуемой Программе 

тарифам в приложениях к настоящей оферте и принимается Заказчиком при совершении 

акцепта оферты. 

Тариф — утвержденная Исполнителем стоимость услуг по предоставлению доступа к 

информационным обучающим материалам на условиях простой неисключительной лицензии. 

Тарифы могут отличаться в зависимости от набора предоставляемых Исполнителем 

материалов и дополнительных услуг. Сведения о тарифах размещаются в Telegram-боте 

Исполнителя в оферте, и/или приложении к оферте, и/или уточняются при консультации с 

менеджером Исполнителя перед заключением договора. 

Платформа — электронная (облачная) платформа в мессенджере Telegram или сайт 

образовательной платформы «Геткурс» или аналогичные, содержащая материалы Программы, 

обеспечивающая доступ к материалам и функционал для работы с ними в целях самообучения. 

Ссылка на закрытый Telegram-чат передается Заказчику Исполнителем после акцепта оферты 

и оплаты услуг. 

Личный кабинет — раздел платформы (Telegram-чат/бот), соответствующий учетной записи 

Заказчика, обеспечивающий идентификацию личности и доступ к материалам. 

Сайт - интернет-ресурс Исполнителя, на котором размещается информация о клубе, условиях 

участия и текст настоящей оферты. 

Telegram-бот - программный сервис Исполнителя, посредством которого осуществляется регистрация 
участников, оформление подписки, прием оплаты и предоставление доступа к клубу.

Совершая оплату в Telegram-боте, Заказчик подтверждает, что до момента оплаты ознакомился с условиями 
настоящей Оферты, размещенной на сайте Исполнителя, и полностью принимает ее условия.

Программные продукты — операционные системы и программы для персональных 

компьютеров, мобильных устройств, облачные платформы, мобильные приложения, браузеры, 

мессенджер Telegram, с помощью которых реализуется доступ. 

Документ — электронный файл с зафиксированной в нем юридически значимой информацией 

в текстовом и/или медиа форматах, их сочетании, включающий обязательные реквизиты 

документа, изложенный на русском языке, доступный к изучению без применения специальных 

неюридических (например , технических , медицинских , финансовых , иных 

узкоспециализированных) знаний. 



Электронная корреспонденция — электронные сообщения, документы, копии документов или 

иных материальных носителей, содержащие информацию, информация в любом ином виде, 

передаваемые посредством электронных средств связи. 

Время Исполнителя — Московское время. 

Раздел 2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1. В соответствии с настоящей Офертой Исполнитель обязуется оказать Заказчику, 

акцептировавшему настоящую оферту, информационные услуги по предоставлению 

доступа к информационным обучающим материалам для целей самообучения Заказчика 

на условиях простой неисключительной лицензии. 

Содержание материалов и актуальная стоимость доводятся до сведения Заказчика в Telegram- 

боте Исполнителя и при личной консультации перед заключением договора. 

1.1 Услуги Исполнителя направлены на предоставление Заказчику доступа к закрытому клубу Arabic Club, 
объединяющему участников, изучающих арабский язык. В рамках клуба Заказчику предоставляются 
обучающие материалы, практические занятия, эфиры, разборы, общение с участниками сообщества и иные 
материалы, формируемые Исполнителем по своему усмотрению.

2. Материалы составлены с учетом возрастных особенностей и разного уровня 

подготовленности Пользователей. Темы материалов составлены с учетом разного уровня 

осведомленности и подготовленности Пользователей, ставят своей целью передать 

информацию, знания и опыт авторов материалов, передать обновленную информацию и 

опыт с учетом постоянного мониторинга авторами темы изучения арабского языка и 

постоянной практики. 

3. Доступ предоставляется исключительно в электронном виде с применением дистанционных 

интернет-технологий через закрытый групповой чат мессенджера Telegram. 

4. Исполнитель вправе в любое время вносить изменения и дополнение в настоящую Оферту, 

а также в иные документы, размещенные в сети Интернет в связи с оказанием Услуг без 

уведомления и информирования Заказчика. Актуальный текст Оферты размещается в 

Telegram- боте Исполнителя. 

Заказчик самостоятельно отслеживает актуальность содержания условий настоящей оферты. 

Действующая редакция оферты вступает в силу с момента опубликования в Telegram-боте 

Исполнителя. 



6. Правовым основанием обработки персональных данных является настоящая оферта. 

7. Принимая условия настоящей оферты, Заказчик дает Согласие на обработку персональных 

данных, Согласие на получение информационной рассылки, проставляя отметки (галочки) в 

активном чек-боксе формы оплаты/регистрации напротив значения «Условия оферты 

принимаю», «Даю Согласие на обработку персональных данных», «Даю Согласие на 

получение информационной рассылки» или сходными с ними по значению 

формулировками, при заполнении заявки в Telegram-боте Исполнителя или при 

оформлении покупки в платежной форме. 

Согласие на получение рекламной рассылки выдается Заказчиком отдельно и оформляется 

проставлением отметки (галочки) в активном чек-боксе формы оплаты/регистрации напротив 

значения «Даю Согласие на получение рекламной рассылки» или сходными с ними по значению 

формулировками, при заполнении заявки в Telegram-боте Исполнителя или при оформлении 

покупки в платежной форме. 

8. Согласие на обработку персональных данных, а также согласия на получение 

информационной и рекламной рассылки могут быть отозваны Заказчиком по своему 

усмотрению в любое время после заключения договора посредством направления отзыва 

согласия на электронную почту Исполнителя narratur@yandex.ru. 

ВНИМАНИЕ — в случае отказа Заказчиком на получение информационной рассылки он 

утрачивает возможность получать актуальную информацию об изменениях. 

9. Совершая акцепт настоящей Оферты, Заказчик свободно, по своей воле и в своих интересах 

дает согласие Исполнителю на обработку предоставленных Заказчиком персональных 

данных и иной персональной информации посредством сбора, записи, систематизации, 

накопления, хранения, уточнения, извлечения, использования, блокирования, уничтожения, 

осуществляемую с использованием средств автоматизации. 

10. Согласие выдается в целях заключения и исполнения обязательств по договору, принятых 

Исполнителем перед Заказчиком, возникающих в силу акцепта настоящей Оферты. 

Объем передаваемых данных ограничен и соответствует целям обработки данных Заказчика: 

Для целей продвижения услуг (информирования): 

- фамилию, имя, отчество 

- номер телефона 

- адрес электронной почты 

- ИНН (индивидуальный номер налогоплательщика) в случае, если заказчик ИП или юрлицо, 

Для целей заключения и исполнения договора: 
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- фамилию, имя, отчество 

- номер телефона 

- адрес электронной почты 

- ИНН (индивидуальный номер налогоплательщика) в случае, если заказчик ИП или юрлицо, 

- контактные данные (номер телефона, адрес электронной почты, наименование аккаунта в 

Телеграм), 

- банковские реквизиты (номер счета, наименование отделения банка, БИК банка, 

корреспондентский счет банка) передаются при оплате или возврате; 

11. Персональные данные Заказчика могут обрабатываться Исполнителем в течение всего 

срока исполнения договора, в том числе после окончания предоставления услуг в течение 

1 (одного) года в рамках взаимодействия. 

12. Согласие может быть отозвано посредством направления отзыва согласия на электронную 

почту Исполнителя narratur@yandex.ru 

13. Согласие считается отозванным также в случае досрочного расторжения настоящего 

Договора по любой причине или в случае направления Заказчиком отказа в порядке пункта 

2.12 настоящей оферты. 

Раздел 3. ПОРЯДОК ВЕРИФИКАЦИИ И ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

1. Первичное обращение Заказчика к Исполнителю происходит путем заполнения формы 

обращения в Telegram-боте Исполнителя. 

В форме обращения Заказчик указывает фамилию, имя, отчество, номер телефона и адрес 

электронной почты, давая тем самым согласие на совершение ему вызова от менеджера- 

консультанта Исполнителя, о чем Заказчиком выдается Согласие на получение 

информационной рассылки в форме обращения. 

2. По результату информирования и на основании выбора Заказчик формирует заказ на услуги 

в системе учета Исполнителя, после чего перенаправляется на платежную форму для 

оплаты услуг. 

3. Заказчик ИП или юрлицо в целях получения счета передает менеджеру-консультанту 

данные в объеме, необходимом для оформления счета — фамилия, имя и отчество, адрес 

mailto:narratur@yandex.ru


электронной почты, ИНН. Передача Заказчиком данных для оформления и отправки счета 

означает согласие Заказчика на передачу данных и получение счета от Исполнителя. 

4. До совершения оплаты или принятия условий рассрочки и акцепта условий оферты Заказчик 

ознакамливается с условиями оферты, условиями рассрочки (при наличии таковой), 

условиями обработки персональных данных, и в случае согласия производит акцепт оферты, 

дает согласие на обработку персональных данных, дает согласие на получение 

информационной рассылки, и только после этого переводится на страницу оплаты. На 

странице оплаты производит оплату выбранного тарифа. 

Заказчик имеет возможность заранее ознакомиться в Telegram-боте Исполнителя с офертой, 

условиями обработки персональных данных, информацией об организации, и тарифами 

Исполнителя. 

5. Механизм оформления акцепта оферты и выдачи согласий: 

5.1. Акцепт оферты Заказчик производит постановкой отметки (галочки) в активном чек-боксе 

формы оплаты напротив значения «Условия оферты принимаю» или сходной с ним по 

значению формулировки. 

5.2. Выдачу Согласия на обработку персональных данных Заказчик производит постановкой 

отметки (галочки) в активном чек-боксе формы оплаты напротив значения «Даю согласие 

на обработку персональных данных». 

5.3. Выдачу Согласия на получение информационной рассылки Заказчик производит 

постановкой отметки (галочки) в активном чек-боксе формы оплаты напротив значения 

«Даю согласие на получение информационной рассылки» или сходных с ними по 

значению формулировок. 

5.4. Принимая условия оферты, Заказчик гарантирует отсутствие у него отклонений и 

особенностей, препятствующих осуществлению им доступа к материалам и 

ознакомлению с материалами. 

6. Условия и порядок оплаты: 

6.1. Исполнитель не является платежным агентом при проведении расчетов в соответствии с 

пп. 1 и 4 ч. 2 ст. 1 Федерального закона от 03.06.2009 N 103-ФЗ «О деятельности по 

приему платежей физических лиц, осуществляемой платежными агентами». 

6.2. Денежные средства принимаются Исполнителем при помощи платежной системы, 

включающей в себя оператора по переводу денежных средств, агента (агрегатора) 

оператора по переводу денежных средств и иных участников платежной системы в 

соответствии с Федеральным законом от 27.06.2011 №161-ФЗ «О национальной 

платежной системе». 



6.3. Оплата счета производится Заказчиком на странице оператора по переводу денежных 

средств или его агента (агрегатора) способами, предлагаемыми платежной системой. 

6.4. В случае предоставления Исполнителем и платежной системой возможности 

автоматического продления действия тарифа на последующие периоды посредством 

совершения рекуррентных (автоматических регулярных) платежей, Заказчик может 

воспользоваться данной функцией и настроить подключение автоматического списания 

средств для продления действия тарифа. 

В случае подключения Заказчиком автоматического продления, оплата производится в 

последний день действия оплаченного тарифа посредством рекуррентных (безакцептных) 

списаний платежной системой денежных средств в размере тарифа. 

6.5. Введенные Заказчиком данные банковской карты сохраняются в профиле Пользователя в 

системах сертифицированных операторов платежной системы в соответствии с 

правилами Международных Платежных систем и сертификации PCI-DSS, оказывающих 

Исполнителю услуг по обеспечению приема платежей. 

6.6. Заказчик обязуется использовать для оплаты банковскую карту, владельцем которой он 

является и в отношении которой между банком и Заказчиком заключен договор. В случае 

использования Заказчиком банковской карты иного лица для оплаты Услуг Исполнителя, 

Заказчик самостоятельно несет ответственность за причиненный ущерб владельцу карты. 

6.7. Оплата стоимости обучения возможна следующими способами в зависимости от статуса 

Заказчика: 

6.7.1. Физическим лицом: внесением стоимости обучения посредством оплаты на странице 

платежной системы, по ссылке полученной от Исполнителя или переходу с формы 

регистрации; 

В этом случае, Заказчику рекомендуется использовать банковскую карту, выпущенную на его 

имя. В случае осуществления возврата денежных средств возврат производится по тем же 

реквизитам, по которым был получен платеж, и на основании личного заявления лица, на чье 

имя была выпущена банковская карта. 

6.7.2. Индивидуальным предпринимателем или юридическим лицом: посредством оплаты 

выставленного Исполнителем счета; 

Оплата индивидуальным предпринимателем или юридическим лицом за Пользователя 

производится на основании правоотношений между ними. 

Выставление счета юридическому лицу или индивидуальному предпринимателю требует 

дополнительного согласования с Исполнителем. 



6.8. Исполнитель применяет упрощенную систему налогообложения и не является 

плательщиком НДС в соответствии с пунктом 2 статьи 346.11 Налогового Кодекса 

Российской Федерации. 

6.9. Исполнитель имеет право объявлять акции и скидки, действие которых ограничено по 

времени, а также применять рассрочки платежей, определять условия частичной 

предоплаты для фиксирования цены по объявленной акции. Внесение частичной оплаты 

для резервирования тарифа по акции, либо частичной оплаты по отсрочке платежа (в 

случае наличия таковой), либо полной предоплаты фиксирует стоимость обучения по 

выбранному тарифу. Информация об актуальной стоимости по акции, либо скидке, 

объявленная Исполнителем с ограниченным сроком действия по времени, доводится до 

всеобщего сведения и сведения Заказчика через социальные сети и в Telegram-боте 

Исполнителя, либо иным способом в рекламных кампаниях. 

7. После оплаты счета и поступления денежных средств на банковский счет Исполнителя 

Заказчик передает Исполнителю персональные данные, в объеме указанном в пункте 2.10 

настоящей оферты. Данные передаются с целью внесения их в систему учета Исполнителя 

для целей исполнения договора и взаимодействия Исполнителя и его представителей с 

Заказчиком. 

8. Исполнитель формирует доступ к закрытому Telegram-чату для доступа, или ссылку на 

ресурс, обеспечивающий идентификацию личности и доступ к материалам. 

9. Акцепт оферты, оплата счета, выдача согласий на обработку персональных данных и 

информационную рассылку однозначно идентифицирует лицо, совершившее эти действия 

как Заказчика. 

10. С момента совершения Заказчиком действий, указанных в разделе 3 оферты, Стороны 

исходят из понимания того, что пока судебным актом, вступившем в законную силу, не 

установлено иное, последовательность прохождения таким лицом всех этапов 

верификации и акцепта, в том числе заполнение лицом заявки, акцепт оферты и внесение 

Стоимости услуг (полного или частичного) является достаточным подтверждением 

действительности воли такого лица на акцепт Оферты и оплату счета, его полномочий, 

дееспособности и правоспособности, действительности идентификационных данных, 

указанных при верификации и акцепте Оферты. 

11. Предоставлением адреса электронной почты, контактного номера телефона Заказчик 

подтверждает свое согласие на обмен электронной корреспонденцией через открытые 

каналы связи (Интернет, факс, мессенджеры, иные). Электронная переписка 

приравнивается Сторонами к письменной. 

12. Оплата услуг осуществляется в форме клубной подписки. 

 

Стоимость первого месяца участия составляет 990 (девятьсот девяносто) рублей. 

По окончании первого оплаченного месяца подписка автоматически продлевается по 

стоимости 990 (девятьсот девяносто) рублей за каждый последующий месяц участия. 



Заказчик вправе отказаться от дальнейшего продления подписки до даты очередного 

списания денежных средств. 

В случае выбора оплаты путем оформления подписки Заказчик берет на себя безусловное 

обязательство выплатить полную стоимость приобретенных услуг за каждый месяц действия 

подписки, поскольку по условиям оферты ему предоставляется полный доступ к материалам 

после акцепта условий подписки, а значит услуга оказана в полном объеме за соответствующий 

период. 

Подписка является формой оплаты доступа к информационной услуге (материалам). Услуга 

предоставляется на условиях постоянной подписки с ежемесячным автоматическим 

продлением до момента отказа Заказчика от продления. 

Возврат денежных средств Заказчику осуществляется исключительно в порядке и на 
условиях, предусмотренных настоящей Офертой. В случае если возврат осуществляется в 
валюте, отличной от рубля Российской Федерации, такой возврат производится с учетом 
условий платежных сервисов, обеспечивающих проведение международных платежных 
операций, их комиссий за совершение операций и сроков. 

Раздел 4. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

1. Перечень и объем Услуг по предоставлению доступа, оказываемых Заказчику, определяется 

в рамках приобретенной подписки и включает: 

• доступ к закрытому клубу Arabic Club; 

• доступ к закрытому Telegram-сообществу; 

• доступ к обучающим материалам; 

• участие в онлайн-эфирах и встречах; 

• практические задания; 

• языковую практику; 

• дополнительные материалы, публикуемые Исполнителем; 

• иные активности клуба по усмотрению Исполнителя. 

1.1. Исполнитель вправе по своему усмотрению изменять состав материалов клуба, расписание 
эфиров, количество встреч, формат проведения мероприятий, содержание уроков и иных 
материалов без предварительного согласования с Заказчиком при условии сохранения общей 
направленности клуба. 

2. Доступ к материалам и в закрытый Telegram-чат открывается в установленные сроки и на 

условиях настоящей оферты. 



3. Заказчик самостоятельно выбирает удобное для себя время и режим ознакомления с 

материалами для самообразования. 

4.  Автором и правообладателем материалов клуба является Аслаханов Сулима Хусайнович. 

Все права защищены. Все права защищены © 2026 

5. Услуги оказываются в соответствии с законодательством РФ, принципами и нормами международного 
права, являющихся составной частью российской правовой системы.

6. Формат оказания Услуг: в электронном формате при помощи дистанционных интернет- технологий через 
мессенджер Telegram.

Раздел 5. ОТКАЗ ОТ ДОГОВОРА. ИЗМЕНЕНИЕ СРОКОВ ОБУЧЕНИЯ 

1. Оказание Услуг Исполнителем может быть приостановлено по техническим причинам (в 

связи с проведением профилактических работ, исключающих доступ Исполнителя к 

телекоммуникационно-информационной сети Интернет), а также в случаях, установленных 

законодательством РФ, о чем Заказчик уведомляется в порядке, утвержденном 

Исполнителем. 

2. В случае невозможности исполнения договора, возникшей по вине Заказчика, услуги 

подлежат оплате в полном объеме оказанных услуг. 

3. В случае частичной невозможности оказания услуг по обстоятельствам, за которые ни одна 

из сторон не отвечает, Заказчик оплачивает стоимость услуг, исходя из количества 

материалов, к которым предоставлен доступ. 

4. Услуга считается оказанной (доставленной Заказчику) с момента предоставления ему 

доступа к материалам, в том числе к первому блоку материалов (уроку) программы 

предварительного ознакомления и добавления Заказчика в закрытый чат пользователей. 

Заказчик вправе отказаться от исполнения договора, заключенного посредством акцепта 

настоящей Оферты, в любое время при условии оплаты Исполнителю полной стоимости 

полученных услуг за фактически использованный период подписки за исключением текущего 
месяца подписки, в котором Заказчик обратился. 

Одностороннее прекращение Заказчиком использования предоставленных материалов по 

причинам независящим от Исполнителя, таким как — «нет времени», «передумал», «не 

пользуюсь», **не освобождает Заказчика от обязательств по исполнению договора в части 

оплаты за фактически использованный период подписки**. 

Порядок возврата денежных средств, расчет стоимости обучения к возврату и форма заявления 

о возврате денежных средств утверждены **в Приложениях № 1 и № 2 к настоящей Оферте**. 

В случае оплаты услуг по акции со скидкой сумма к возврату рассчитывается исходя из 

актуальной цены услуг, действовавшей на момент оплаты. 



5. Заказчик, в случае невозможности исполнения договора в установленные сроки и в связи с 

другими уважительными причинами может обратиться к Исполнителю с заявлением об 

изменении сроков предоставления ему услуг. 

Срок обработки такого заявления Заказчика — 10 (десять) рабочих дней в соответствии с 

Законом РФ от 07.02.1992 N 2300-1 "О защите прав потребителей". 

5.1. Изменение сроков предоставления услуг по желанию Заказчика является правом, но не 

обязанностью Исполнителя. 

5.2. При наличии возможности, в том случае если Исполнитель осуществляет набор на 

следующий поток предоставления услуг в более поздние сроки, исполнитель сообщает о 

наличии возможности удовлетворить заявление Заказчика. 

5.3. При отсутствии возможности изменить сроки предоставления услуг (если Исполнитель не 

планирует набор на последующий поток или иные обстоятельства) Исполнитель сообщает 

об этом Заказчику путем направления соответствующего сообщения. 

В случае невозможности изменения сроков предоставления услуг Заказчик имеет право по 

своему выбору: 

- продолжить получать услуги в рамках (сроках) предоставленного доступа; 

- использовать оплаченные средства для приобретения доступа к другому информационному 

продукту Исполнителя (при наличии такового); 

5.4. В случае и при наличии выбора Заказчиком другого информационного продукта Стороны 

согласуют сроки предоставления доступа и необходимость или отсутствие доплаты. 

6. В случае необходимости доплаты за иной продукт Исполнитель выставляет счет, а Заказчик 

производит доплату. 

7. При возвратах денежных средств (а также иных платежах) со счета Исполнителя на счет 

Заказчика Исполнитель не несет расходы на исполнение обязательств по возвратам (на 

основании ст. 309.2. ГК РФ). 

Стороны договорились, что комиссии, удерживаемые платежными сервисами, и иные 
расходы, связанные с возвратами, производятся за счет Заказчика. При этом Исполнитель 
при осуществлении таких платежей осуществляет зачет встречных требований по 
отношению к Заказчику на сумму указанных расходов (в соответствии со ст. 410 ГК РФ) и 
уменьшает сумму платежа на сумму данных расходов. 

Раздел 6. ПРАВА НА ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНУЮ СОБСТВЕННОСТЬ 



1. Предоставляемые Заказчику результаты интеллектуальной деятельности (РИД) в 

электронном виде могут быть использованы Заказчиком исключительно для целей 

самообразования в личных образовательных целях. 

Разрешается использование материалов следующими способами: скачивание на цифровые 

носители, хранение, распечатывание, переработка, частичное и полное воспроизведение для 

личных образовательных целей, применение в целях самообразования. 

Цитирование видеозаписей, аудиозаписей, уроков, в том числе в аккаунтах, сайтах, 

мессенджерах, социальных сетях, интернете, разрешается с обязательным указанием на имя 

автора. 

2. Запрещается любая переработка, запись, копирование материалов с целью 

распространения третьим лицам и неограниченному кругу лиц, доступ к которым получил 

Заказчик в закрытом Telegram-чате в процессе получения услуг по настоящей оферте. 

Запрещается перевод на иностранный язык, переработка в программу для ЭВМ, а также другим 

способом создание новых результатов интеллектуальной деятельности на основе авторской 

Программы, без получения специального на то письменного разрешения автора. 

3. Исключительное право на материалы принадлежит Исполнителю. 

4. Исполнителю принадлежат исключительные права на результаты интеллектуальной 

деятельности и средства индивидуализации, указанные в разделе 1 и приложениях к 

настоящей оферте, а также хотя и не поименованные, но создаваемые авторами 

Программы и включенные в передаваемый перечень. 

5. Заказчику предоставляются неисключительные права на использование видео-аудио 

записей, материалов и других результатов интеллектуальной деятельности в порядке, 

предусмотренном настоящей офертой. 

6. Права по неисключительной лицензии на результаты интеллектуальной деятельности 

считаются предоставленными Заказчику с момента предоставления доступа к материалам 

в закрытом Telegram-чате. 

7. Материалы, изображения, размещаемые Заказчиком в Telegram-чате, могут являться 

результатами его интеллектуальной деятельности и также защищены законами РФ. 

Загружая материалы, изображения, видео, отзывы в чат, Заказчик дает согласие на их 

использование Исполнителем в процессе оказания услуг и рекламе своих услуг на 

безвозмездной основе. 



8. Не допускается размещение Заказчиком в Telegram-чате результатов интеллектуальной 

деятельности и средств индивидуализации правообладателей — третьих лиц с нарушением 

их исключительных и авторских прав. 

Заказчик самостоятельно несет ответственность перед третьими лицами в случае нарушения 

ими прав третьих лиц на принадлежащие этим лицам результаты интеллектуальной 

деятельности (РИД). 

9. Заказчику запрещается передавать третьим лицам доступ к Telegram-чату, материалам 

клуба, личному кабинету, ссылкам, записям эфиров и иным материалам, предоставленным 

Исполнителем. 

В случае выявления факта передачи доступа третьим лицам Исполнитель вправе 

незамедлительно прекратить доступ Заказчика к клубу без возврата денежных средств. 

Раздел 7. УСЛОВИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПЛАТФОРМЫ 

1. Все сервисы Платформы (сайты, Telegram-бот и закрытый чат) предоставляются в 

состоянии «как есть» и используются в соответствии с их назначением и Пользовательским 

соглашением. Исполнитель не гарантирует техническую доступность Платформы в любой 

момент по независящим от него причинам. 

2. Исполнитель не гарантирует соответствие Платформы неким специальным требованиям 

Заказчика, или возможность настройки их в соответствии с предпочтениями Заказчика за 

пределами функциональности, предусмотренной Исполнителем для организации доступа и 

обзора материалов. 

3. Исполнитель не несет ответственности за риск наступления неблагоприятных последствий, 

которые наступят или могут наступить в результате несоответствия используемого 

Заказчиком оборудования, иного программного обеспечения или каналов связи 

установленным требованиям по защите персональных данных от несанкционированного 

(противоправного) посягательства третьих лиц. 

4. Исполнитель прилагает все разумные усилия, предотвращающие сбои и неполадки в работе 

Платформы, однако не гарантирует его бесперебойную работу, не несет ответственности за 

нее и не обязуется уведомлять Заказчика о перебоях. 

5. Заказчик не вправе использовать Платформу и Telegram-чат для рассылки сообщений 

рекламного характера и иных действий, не связанных непосредственно с использованием 

сервисов по назначению и с целями обучения. 

6. Исполнитель обязуется обеспечить конфиденциальность всех сведений, полученных от 

Заказчика в процессе обучения. 



7. Заказчик обязуется обеспечить конфиденциальность всех сведений, полученных от 

Исполнителя в процессе обучения в случае письменного (электронного) сообщения 

Исполнителем о конфиденциальности передаваемых сведений. 

8. Исполнитель вправе удалить участника из клуба без возврата денежных средств в 

случае: 

• оскорбления других участников; 

• провокации конфликтов; 

• распространения рекламы; 

• спама; 

• размещения материалов, нарушающих законодательство РФ; 

• публикации материалов экстремистского, оскорбительного либо непристойного характера; 

• систематического нарушения правил сообщества. 

Удаление участника по указанным основаниям считается надлежащим исполнением 
обязательств Исполнителя. 

Раздел 8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по договору, заключенному 

посредством акцепта настоящей Оферты, стороны несут ответственность в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

2. Заказчик обязуется предоставлять достоверные данные при оформлении заявки. 

Исполнитель не проверяет соответствие предоставленных данных действительности и 

предполагает, что все сведения, которые сообщил о себе Заказчик, являются 

достоверными. 

Исполнитель имеет право требовать от Заказчика предоставления копий документов в целях 

подтверждения передаваемых данных. 

3. Недостоверное предоставление Заказчиком сведений, в том числе неполное 

предоставление сведений, освобождает Исполнителя от ответственности перед 

Заказчиком по обязательствам, на исполнение которых влияет достоверность сведений. 

4. Исполнитель оказывает услуги «как есть». Исполнитель не несет ответственности за 

несоответствие предоставленной услуги субъективным ожиданиям Заказчика и/или за его 

субъективную оценку. Такое несоответствие ожиданиям и/или отрицательная субъективная 

оценка не являются основаниями считать услуги оказанными некачественно, или не в 

согласованном объеме. 

5. Исполнитель освобождается от ответственности за полное или частичное неисполнение 

обязательств, предусмотренных настоящей Офертой, если это неисполнение явилось 



следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения договора, в 

результате событий чрезвычайного характера, которые Стороны не могли ни предвидеть, 

ни предотвратить разумными мерами (форс-мажор). 

6. В случае, если Заказчик, по причинам, не зависящим от Исполнителя, не воспользовался 

Услугами и не уведомил Исполнителя о своем желании отказаться от Услуг и расторгнуть 

договор в порядке , установленном настоящей офертой , Услуги считаются 

предоставленными в полном объеме. 

7. Предоставление доступа к материалам в закрытом Telegram-чате в течение оговоренного в 

настоящей оферте срока является надлежащим исполнением со стороны Исполнителя 

настоящего договора в полном объеме. 

Неиспользование Заказчиком всех предоставленных Исполнителем доступов и услуг не 

является основанием для уменьшения стоимости по настоящему договору. 

8. Нарушение авторских и исключительных прав на результаты интеллектуальной 

деятельности влечет гражданско-правовую, административную и уголовную ответственность в 

соответствии с действующим законодательством. 

9. Заказчик, допустивший нарушение требований, установленных в п. 6.8, самостоятельно 

несет ответственность перед третьими лицами, чьи права он нарушил, разместив результаты 

интеллектуальной деятельности третьих лиц в Телеграм-чате. 

При этом Заказчик обязуется компенсировать Исполнителю все убытки, связанные с 

нарушением запрета на незаконное размещение в Телеграм-чате результатов 

интеллектуальной деятельности третьих лиц, а также компенсировать экономический ущерб 

деятельности Исполнителя (упущенную выгоду) и ущерб, нанесенный его деловой репутации. 

Раздел 9. РАЗРЕШЕНИЕ РАЗНОГЛАСИЙ И СПОРОВ 

1. Все споры и разногласия, возникшие в связи с исполнением настоящей оферты, решаются 

Сторонами путем переговоров. 

Стороны могут обратиться за разрешением спора к медиатору — профессиональному 

посреднику для разрешения спора посредством процедуры медиации (переговоров при участии 

профессионального посредника). 

2. В отношении Заказчика — индивидуального предпринимателя или организации 

(юридического лица) устанавливается обязательный досудебный порядок урегулирования 

споров — 30 дней, с момента поступления претензии Исполнителю в письменной форме или 

электронной форме, которая позволяет индивидуализировать Заказчика. 

3. В случае недостижения согласия между Сторонами все споры рассматриваются в судебном 

порядке в соответствии с законодательством РФ. 



4. В случае, если Заказчиком по настоящему договору выступает индивидуальный 

предприниматель или организация, то спор подлежит рассмотрению в Арбитражном суде 

по месту нахождения Исполнителя. 

5. Вопросы урегулирования споров и разногласий со стороной — гражданином решаются в 

порядке, установленном Законом РФ «О защите прав потребителей». 

Раздел 10. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

1. Настоящий Договор действует до момента исполнения Сторонами всех обязательств. Все 

приложения являются неотъемлемой частью настоящего Договора. 

2. Своим акцептом Заказчик подтверждает, что все условия настоящей Оферты ему ясны, и 

он принимает все условия Оферты безусловно и в полном объеме. 

 Раздел 11. ПРИЛОЖЕНИЯ 

11.1. Все нижеперечисленные документы являются неотъемлемой частью настоящей Оферты: 

Приложение №1 – Тарифы, состав и стоимость услуг; 

Приложение №2 – Порядок расчета и возврата денежных средств; 

Приложение №3 – Форма заявления на возврат денежных средств. 

ИСПОЛНИТЕЛЬ: 

Индивидуальный предприниматель Аслаханов Сулима Хусайнович 

ИНН: 701713818583 

ОГРНИП: 318703100097808 

Электронная почта: narratur@yandex.ru 

Телефон: +7 913 105 17 84 

Расчетный счет: 
40802810320000840328 

Банк: 
ООО «Банк Точка» 

БИК: 
044525104 

Корреспондентский счет: 
30101810745374525104 

mailto:narratur@yandex.ru


Приложение №1
к публичной оферте (лицензионному договору)

Тарифы, состав и стоимость услуг

Исполнитель предоставляет доступ к закрытому клубу ARABIC CLUB на условиях клубной подписки.

Тариф ARABIC CLUB

В состав услуг входит:

• доступ к закрытому Telegram-сообществу Arabic Club;

• доступ к обучающим материалам клуба;

• доступ к прямым эфирам и их записям;

• участие в практиках, заданиях и активностях клуба;

• доступ к дополнительным материалам, публикуемым Исполнителем;

• участие в жизни сообщества участников клуба.

Стоимость услуг

Стоимость первого месяца участия составляет:

990 (девятьсот девяносто) рублей.

Стоимость каждого последующего месяца участия составляет:

990 (девятьсот девяносто) рублей.

Продление подписки осуществляется автоматически путем ежемесячного списания денежных средств в 
размере 990 (девятьсот девяносто) рублей до момента самостоятельной отмены подписки Заказчиком.

Исполнитель вправе изменять стоимость новых подписок в будущем. Изменение стоимости не 
распространяется на уже оплаченный период участия.

Отказ от гарантий

Материалы клуба носят информационный, образовательный и развивающий характер.

Результаты изучения арабского языка зависят от регулярности занятий, уровня вовлеченности участника, 
индивидуальных способностей и иных факторов, находящихся вне контроля Исполнителя.

Исполнитель не гарантирует достижение конкретного уровня владения арабским языком, скорости 
обучения, успешной сдачи экзаменов либо получения иных индивидуальных результатов.



Приложение № 2 

к оферте (лицензионному договору) 

от 10 июня 2026 года 

Порядок расчета и возврата денежных средств 

В случае отказа от исполнения Договора (Оферты) или невозможности его исполнения 

Заказчиком, либо в иных случаях, указанных в Разделе 5 настоящей Оферты, возврат средств 

осуществляется в следующем порядке: 

Для осуществления возврата денежных средств Заказчику необходимо: 

1. Заполнить заявление по форме: 

Форма (текст) заявления размещена в **Приложении № 2**, которое является частью 

настоящего Приложения, с соблюдением следующих требований: 

1.1. Пункты указанного заявления заполняются собственноручно разборчивым, читаемым 

почерком или машинописным способом в электронном виде. 

1.2. В заявлении необходимо указать аргументированную причину отказа от исполнения 

договора. 

1.3. Обязательно указывается номер карты или реквизиты расчетного счета, с которой был 

осуществлен перевод денежных средств при оплате за обучение. 

1.4. Необходимо указать ФИО отправителя, с чьей карты или расчетного счета были 

отправлены денежные средства. 

1.5. Указать в заявлении точное время и дату транзакции, в которое был произведен перевод 

(при возможности приложить квитанцию об оплате с подтверждением банка). 

1.6. Указать дату составления заявления о возврате денежных средств. 

2. Распечатать, собственноручно подписать заявление. 

3. Подготовить Заявление к отправке. 

Заказчик фотографирует или сканирует заявление. Качество изображения должно позволять 

идентифицировать все имеющиеся на нем буквы и знаки, заявление должно быть читаемым. 

В случае, если качество изображения не позволяет корректно определить реквизиты Заказчика 

для возврата ему денежных средств, Исполнитель информирует об этом Заказчика для 

повторного направления изображения заявления в требуемом качестве. 

4. Направить Заявление Исполнителю. 



Заказчик отправляет заполненное заявление на электронную почту Исполнителя 

khydyrbekov@mail.ru 

Возврат денежных средств осуществляется в течение 10 дней с момента получения заявления 

Исполнителем. 

Расчет денежных средств к возврату: 

Согласно пунктам 5.3.-5.4. Оферты возврату подлежат денежные средства в размере 

стоимости периода подписки (за исключением текущего месяца подписки, в котором 
Заказчик обратился), доступ к которому не был использован Заказчиком на дату отказа от 

исполнения Оферты. 

Стоимость периода подписки определяется пропорционально общей стоимости подписки. 

В случае приобретения услуг Исполнителя по цене акции со скидкой сумма к возврату 

рассчитывается исходя из актуальной цены услуг, действовавшей на момент оплаты. 

Приложение № 3 

к оферте (лицензионному договору) 

ФОРМА 

Заявление на возврат денежных средств 

Индивидуальному предпринимателю 

>Аслаханов Сулима Хусайнович ИНН 

701713818583, ОГРНИП 318703100097808 

Направляется по адресу: narratur@yandex.ru 

от 	  
(ФИО полностью) 

 

проживающего(щей) по адресу 	  

 

mailto:khydyrbekov@mail.ru
mailto:narratur@yandex.ru


 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ 

о возврате денежных средств 

Я, 	  

(полностью ФИО) 

Паспорт 	  

 

прошу вернуть мне денежные средства в размере 	  

(сумма цифрами и прописью) 

 

(сумма цифрами и прописью) 

оплаченные мной «	 » 	 202	 года за доступ к материалам 	  

 

(наименование программы и оплаченного тарифа) 

Причина отказа от обучения 	  

 

 

Расчет суммы возврата согласно Приложению № 1 к Оферте: 

Сумма оплаченных услуг Сумма оказанных услуг Сумма не полученных 

услуг (к возврату)



Итого сумма к возврату составляет: 	  

 

(сумма возврата прописью) 

 

(сумма возврата прописью) 

Реквизиты счета (карты), с которого производился платеж: 

Номер карты: 	  

Номер счета: 	  

Плательщик: 	  

(ФИО физического лица или ИП, наименование организации если юридическое лицо) 

Банковские реквизиты, по которым необходимо провести возврат: 

ФИО Получателя 	  

ИНН Получателя 	  

Счет Получателя 	  

Номер карты: 	  

Банк получателя: 	  

ИИН Банка получателя: 	  

БИК Банка получателя: 	  

Корреспондентский счет: 	  

БИК Банка получателя: 	  

Подпись заявителя 	  

(ФИО прописью) 

«	 » 	 202	 года
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